
 

２０２１．７．９ 

お客様各位 

 

エスカレーターを安全にご利用いただくために 

 

エスカレーターをご利用になる際、ご高齢の方がバランスを崩して転倒されたり、その際、 

他の方を巻き込んでしまったりする事故が各省庁より報告されております。 

安全にエスカレーターをご利用いただくため、以下の点にご注意くださいますようお願いいたします。 

 

・手すりにしっかりつかまってください。雨の日などは、滑ることがあります。 

 

・黄色い線の内側にお立ちください。 

 

・靴やサンダル、衣類の裾（すそ）、杖や傘の先などがエスカレーターに挟み込まれないよう、 

ご注意ください。 

 

・歩いたり、走ったり、寄りかかると、身体のバランスを崩しますので、おやめください。 

 

・すり抜けは他の利用者や荷物と接触して危険ですので、おやめください。 

 

・手すりやステップに荷物を置かないでください。 

 

・お子様の１人乗りは危険です。手を繋ぎ、ステップの中央にお乗せください。 

 

・手すりの外へ顔や手を出すのは危険ですので、おやめください。 

 

・手すりにまたがるなどして遊ばないでください 

 

・落とし物をしたら、自分で拾わず、防災センターの係員（アポロビル１階、あべのルシアス地下１階） 

をお呼びください。 

 

・以下の方は、エレベーターをご利用ください。 

－杖をご利用の方、手や足のケガ 、めまい、ふらつきなどで歩行の不安定な方 

－両手に荷物をお持ちの方 

－歩行補助車や車椅子、ベビーカー等をご利用の方 

 

 

きんえいアポロビル・あべのルシアス 


